Zatqcznik do KARTY OCENY ZAtOZEN PROJEKTU INFORMATYCZNEGO NR P484

Nazwa dokumentu: Opis zatozen projektu teleinformatycznego ,,Opracowanie kompleksowych systemoéw teleinformatycznych, stanowigcych zaplecze administracyjne
ustug publicznych, jakie z mocy ustawy wypefnia samorzqd zawodowy rzecznikéw patentowych” - wnioskodawca: Prezes Polskiej Izby Rzecznikdw Patentowych;
beneficjent: Polska Izba Rzecznikéw Patentowych

Organ Jednostka
redakcyjna, do L. . Propozycja zmian | Odniesienie
Lp. | wnoszacy L. Tres¢ uwagi . .
uwagi ktorej wnos%one s3 zapisu do uwagi
uwagi
1. RA IT Uwaga ogdlna Nalezy ujednolici¢ nazewnictwo proponowanych rozwigzan: , Aplikacja rzecznikéw i Prosze o analize i
aplikantow” / ,Aplikacja Rzecznikéw i Aplikantéow”, ,,Portal PIRP”, ,,system PIRP”, ,,system korekte opisu
teleinformatyczny PIRP”, ,interfejs API”, ,,system integracji”. zatozen
2. RA IT Uwaga ogodlna Wystepuja literéwki i btedy jezykowe, np. ,,zarzadzanie”, ,intedyscyplinarnego”, Prosze o analize i
,zagtoszenia”. Przed ponownym ztozeniem dokument wymaga korekty redakcyjnej. korekte opisu
zatozen
3. RAIT 1.1. Identyfikacja | ,Integracja z rejestrami publicznymi (PESEL, mObywatel) zapewni bezpieczeristwo...” — Prosze o analize i
problemu i potrzeb | nie istnieje rejestr publiczny mObywatel, to jest system/aplikacja mobilna. korekte opisu
zatozen
4. RAIT 2.1. Celei korzysci | KPI, Liczba udostepnionych ustug wewngatrzadministracyjnych” ma wartos¢ docelowg 10, Prosze o analize i
wynikajgce z a w pkt 2.2 nie wykazano zadnej ustugi dedykowanej wytacznie A2A. korekte opisu
projektu zatozen
Nie wykazano za to wskaznika dot. 13 ustug.
5. RAIT 2.1. Celei korzysci | W celu nr 1 wartos¢ docelowa KPI 2 wynosi ,,52 000 uzytkownikdw” to suma Prosze o analize i
wynikajgce z potencjalnych interesariuszy czy rzeczywistych uzytkownikéw ustug? Nalezy korekte opisu
projektu doprecyzowaé metode kalkulacji (w wierszu metoda pomiaru KPI) i unikngc¢ taczenia zatozen
populacji z uzytkownikami.
6. RAIT 2.1. Celei korzysci | W celu nr 2 KPI dotyczgce skrécenia czasu i kosztu mierzone sg na przyktadzie jednego Prosze o analize i
wynikajgce z procesu: przyjmowania wniosku o wpis na liste aplikantow. Przy 13 e-ustugach nalezy korekte opisu
projektu wskazac, czy KPI dotyczy tylko tej jednej ustugi. zatozen
Nalezy doprecyzowac nazwy wskaznikdéw oraz metody ich pomiaru, aby jednoznacznie
wskazywaty na zakres i sposdb pomiaru.
7. RA IT 2.1. Celei korzysci | W polach , Korzysé¢” znajdujg sie rezultaty i produkty, np. , petna cyfryzacja proceséw” czy Prosze o analize i

wynikajgce z
projektu

»integracja z e-podpisem”. To sg raczej produkty/rezultaty, nie dtugofalowe korzysci.

Przydatne definicje:

korekte opisu
zatozen
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Cel - zmiana stanu (nie procesu), ktéry ma zostaé osiggniety w wyniku realizacji projektu
tj. wytworzenia i, w miare mozliwosci, wdrozenia w okreslonym czasie i budzecie
unikalnego produktu, ktéry spetnia okreslone wymogi jakosciowe i ilosciowe.

Rezultat - korzystne lub niekorzystne efekty zmiany spowodowanej wykorzystaniem
wdrozonych produktéw (materialnych i niematerialnych) projektu, ktory nastgpit
bezposrednio lub w bardzo krdtkim okresie czasu (zazwyczaj do roku) po zakoriczeniu
rzeczowej realizacji i w wyniku realizowania projektu oraz ktore wptywajg bezposrednio na
uzytkownika produktu, organizacje lub jej otoczenie.

Rezultat jest odpowiedzig na pytanie: Co sie zmieni w organizacji lub jej otoczeniu w wyniku
uzytkowania produktu projektu bezposrednio lub w bardzo krotkim okresie czasu
(zazwyczaj do roku) po zakoriczeniu rzeczowej realizacji projektu?

Korzys$¢ - mierzalne, dtugofalowe i trwate zmiany przyczyniajace sie do osiggniecia jednego
lub wiecej celéw organizacji (nie projektu) lub jej otoczenia, wynikajgce z rezultatéw
osiggnietych z wytworzenia/wdrozenia poszczegdlnych produktéw projektu, uznawane
przez jednego lub wiecej interesariuszy za zalete, tj. okreslonej wartosci dodanej, poprawy
sytuacji, przyspieszenia, zwiekszenia jakosci itd.

Korzysc jest odpowiedzig na pytanie: Jaka jest dfugofalowa i trwata poprawa w organizacji
lub jej otoczeniu wynikajgca z uzytkowania produktu projektu?

RA IT 2.1. Celei korzysci | W celach strategicznych nie wymieniono Strategii Cyfryzacji Paistwa. Czy projekt nie Prosze o analize i
wynikajgce z wpisuje sie w realizacje celéw tej strategii? korekte opisu
projektu zatozen
RA IT 2.2. Udostepnione | Wykazano 13 e-ustug, ale czes¢ pozycji nie wskazuje na e-ustugi publiczne. Do weryfikacji Prosze o analize i
e-ustugi m.in: ,,Mobilny dostep do informacji i ustug”, ,,Obstuga Krajowego Zjazdu online”, korekte opisu

,Obstuga gtosowan drogg elektroniczng” czy , Elektroniczne zatatwianie spraw w Biurze
Izby”

Nalezy wskaza¢ konkretng sprawe/obowigzek/uprawnienie, ktdre ustugobiorca moze
zrealizowaé, zgodnie z definicjg e-ustugi:

Przydatne definicje:

Sprawa- obowigzek Ilub uprawnienie obywateli, podmiotéw gospodarczych lub
organizacji, zdefiniowane przepisami prawa, do ktdrego realizacji zobowigzana jest
administracja publiczna.

Przyktadem sprawy jest rejestracja narodzin dziecka lub uzyskanie paszportu.

zatozen
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Ustuga publiczna - dziatanie wykonywane przez podmiot realizujgcy zadania publiczne
polegajgce na umozliwieniu ustugobiorcom spetnienie obowigzku lub wykorzystanie
uprawnienia okreslonego przepisami prawa (tj. sprawy).

E-ustuga publiczna (elektroniczna ustuga publiczna) - dziatanie (nie system
teleinformatyczny lub jego komponent) wykonywane przez podmiot realizujgcy zadania
publiczne, pozwalajgce ustugobiorcy na spetnienie obowigzku Iub wykorzystanie
uprawnienia okreslonego przepisem prawa (tj. ustugi publicznej), za pomocg Srodkéw
komunikacji elektroniczne;j.

E-ustuga publiczna jest swiadczona przez ustugodawce i realizowana przez ustugobiorce
przy wykorzystaniu systemu/systemoéw teleinformatycznych.

10.

RAIT 2.4. Produkty Nieprawidtowo skonstruowana lista produktéw w sposdéb niespdjny z informacjami Prosze o analize i
koncowe projektu | podanymiw pkt7.1i7.2. korekte opisu
zatozen
Z listy produktow wynika, ze w ramach projektu bedzie budowanych 6 systemodw:
1. Aplikacja Rzecznikéw i Aplikantow
2. Aplikacja mobilna PIRP
3. EZDPIRP
4. Platforma szkoleniowa PIRP
5. Portal PIRP
6. System teleinformatyczny integracji z rejestrami publicznymi i ustugami
zewnetrznymi (modut APl i e-podpisu)

Podczas, gdy na widoku kooperacji i komponentédw zaprezentowano wytacznie 4:
1. Aplikacja Rzecznikéw i Aplikantow
2. Aplikacja mobilna PIRP
3. Platforma szkoleniowa PIRP
4. Portal PIRP.

11. RA IT 2.4. Produkty Nalezy wyjasnic¢ czym jest ,System teleinformatyczny integracji z rejestrami publicznymi i Prosze o analize,

koncowe projektu

ustugami zewnetrznymi (modut APl i e-podpisu)”.

Jesli jest systemem teleinformatycznym budowanym w projekcie, jak wynika z listy
produktdw, powinien wystgpi¢ w pkt 7.1 (na diagramie, w liscie systemow, w liscie
przeptywdw) i 7.2.

Ponadto, prosze o informacje ktéry system jest przewidziany do realizacji funkcjonalnosci
e-podpisu?

wyjasnienie lub
korekte opisu
zatozen.
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12. RA IT 4.1 Wykaz Koszty budowy systemoéw wydaje sie niedoszacowany majgc na uwadze budowe 4 Prosze o analize i
poszczegdblnych systemow. wyjasnienie lub
pozycji kosztowych korekte opisu
zatozen.
13. RA IT 4.2. Wykaz Testy bezpieczenstwa kodu i testy penetracyjne wpisano w pozycji ,Wydajnos¢ Prosze o analize i
poszczegdblnych rozwigzan”. Nalezy przenies¢ je do kosztow bezpieczeristwa korekte opisu
pozycji kosztowych zatozen
14. RAIT 6. Otoczenie Dwa razy wymieniono ustawe o informatyzacji Prosze o analize i
prawne korekte opisu
zatozen
15. RAIT 6. Otoczenie W otoczeniu prawnym wymieniono: Prosze o analize i
prawne Ustawe z dnia 11 sierpnia 2021 r. o otwartych danych i ponownym wykorzystywaniu korekte opisu
informacji sektora publicznego zatozen
Prosze o wskazanie w jakim zakresie ustawa stanowi otoczenie prawne wytworzenia i
wdrozenia produktéw projektu
16. RAIT 6. Otoczenie W otoczeniu prawnym wymieniono: Prosze o analize i
prawne e Ustawa z dnia 7 maja 2010 r. o wspieraniu rozwoju ustug i sieci telekomunikacyjnych korekte opisu
e oraz Ustawe z dnia 5 sierpnia 2010 r. o ochronie informacji niejawnych zatozen
Prosze o zweryfikowanie zasadnosci ich wykazania
17. RAIT 6. Otoczenie W otoczeniu prawnym wymieniono: Prosze o analize i
prawne Ustawa z dnia 14 lipca 1983 r. o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach korekte opisu
zatozen
Prosze o zweryfikowanie braku integracji z systemem ADE
18. RAIT 6. Otoczenie W otoczeniu prawnym wymieniono: Prosze o analize i
prawne Ustawa z dnia 18 listopada 2020 r. o doreczeniach elektronicznych korekte opisu
zatozen
Prosze o zweryfikowanie braku integracji z systemem e-Doreczenia
19. RA IT 6. Otoczenie Prosze o rozwazenie dodania: Prosze o analizg i
prawne e rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2022/868 z dnia 30 maja 2022 korekte opisu

r. w sprawie europejskiego zarzadzania danymi (Akt w sprawie zarzgdzania danymi),

e rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2023/2854 z dnia 13 grudnia
2023 r. w sprawie zharmonizowanych przepiséw dotyczgcych sprawiedliwego
dostepu do danych i ich wykorzystywania (Akt w sprawie danych)

zatozen
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20. RA IT 7.1 Widok Na diagramie kooperacji aplikacji przeptywy pomiedzy systemem Aplikacja rzecznikow i Prosze o analize,
kooperacji aplikacji | aplikantdw a systemami Portal PIRP i Aplikacja mobilna PIRP sg w jednym kierunku. wyjasnienie lub
Sadzac po opisach tych systemdw te przeptywy chyba powinny by¢ dwukierunkowe. korekte opisu
zatozen.
21. RA IT 7.1 Widok W opisie systemu EZD PIRP (wiersz 2 Tabeli Listy systeméw wykorzystywanych w Prosze o korekte
kooperacji aplikacji | projekcie) wskazano m.in., ze system ten integruje sie z Aplikacjg mobilng PIRP oraz opisu systemu lub
Portalem PIRP. Na diagramie kooperacji aplikacji nie zostaty zamieszczone takie uzupetnienie
przeptywy. Nie ma tez takich przeptywdéw w Tabeli przeptywow. przeptywoéw.
22. RA IT 7.1 Widok W opisie systemu Platforma szkoleniowa PIRP (wiersz 3 Tabeli Listy systemdw Prosze o korekte
kooperacji aplikacji | wykorzystywanych w projekcie) wskazano m.in., ze system ten integruje sie z Aplikacjg opisu systemu lub
Rzecznikdw i Aplikantow. Na diagramie kooperacji aplikacji nie zostat zamieszczony taki uzupetnienie
przeptyw. Nie ma tez takiego przeptywu w Tabeli przeptywow. przeptywow.
23. RAIT 7.1 Widok W statusie systemu PESEL (wiersz 6 Tabeli Listy systemow wykorzystywanych w Prosze o analize i
kooperacji aplikacji | projekcie) podano status ,Modyfikowany” tymczasem na diagramie kooperacji aplikacji korekte opisu
system ten ma status ,Istniejgcy”. zatozen.
24, RAIT 7.1 Widok W opisie systemu Portal PIRP (wiersz 8 Tabeli Listy systemow wykorzystywanych w Prosze o korekte
kooperacji aplikacji | projekcie) wskazano m.in., ze system ten integruje sie z Systemem mObywatel. Na opisu systemu lub
diagramie kooperacji aplikacji nie zostat zamieszczony taki przeptyw. Nie ma tez takiego uzupetnienie
przeptywu w Tabeli przeptywow. przeptywow.
25. RAIT 7.1 Widok W tabeli Lista Przeptywdéw w kolumnie Typ interfejsu w kazdym wierszu wpisano Prosze o analize i
kooperacji aplikacji | okreslenie ,,Zostanie okreslony po wyborze wykonawcy”. Co najmniej w odniesieniu do korekte opisu
przeptywdw z systemdw PESEL oraz Wezet Krajowy typ interfejsu jest scisle okreslony. zatozen.
Dodatkowo nie jest to spdjne z informacjg podang w rozdziale 7.3 Przyjete zatozenia
technologiczne, gdzie w wierszu 3 tabeli standardy wymiany danych wpisano m.in.
,2Wewnetrzna i zewnetrzna wymiana danych odbywac sie bedzie poprzez REST API
(HTTP/HTTPS) oraz GraphQL w formacie JSON i XML, z opcjonalng obstugg CSV/XLSX dla
importéw masowych.”
26. RA IT 7.1. Widok Czy na pewno z systemu ,,PESEL” dane bedg kopiowane do systemu , Aplikacja Prosze o analize,
kooperacji aplikacji | rzecznikéw i aplikantéw” (przeptyw nr 7 w tabeli)? Stoi to w sprzecznosci z opisem z 7.4. wyjasnienie lub
,Opis zasobdw danych przetwarzanych w planowanym rozwigzaniu” (,,Przetwarzanie korekte opisu
danych bedzie odbywad sie wytacznie w trybie odczytu (read-only) ...”). zatozen.
27. RA IT 7.1. Widok Przeptyw z systemu ,,Wezet Krajowy” nie moze by¢ kopiowaniem danych, dopuszczalny Prosze o analize i

kooperacji aplikacji

jest jedynie tryb odwotan bezposrednich.

korekte opisu
zatozen.
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28.

7.1. Widok

RA IT Uwaga ogdlna do tabeli , Lista przeptywdéw”: prosba o ponowng analize sposobu wymiany | Prosze o analize i
kooperacji aplikacji | danych (obecnie wszedzie jest zaplanowane kopiowanie danych) oraz o korekte opisu
wyspecyfikowanie typdw interfejséw — ten typ nie powinien zaleze¢ od wyboru zatozen.
wykonawecy. Zwtaszcza, ze planowane typy interfejséw sg juz wymienione w 7.3.
,Przyjete zatozenia technologiczne”.
29. RA IT 7.1. Widok W Lidcie systemow w kolumnie: Prosze o analizg i

kooperacji aplikacji

e ,Nazwa systemu” nalezy zaprezentowac skrétowiec lub ew. nazwe systemu
teleinformatycznego zgodnie z wykazang na diagramie kooperaciji
e ,Gestor systemu” nalezy wprowadzi¢ nawe podmiotu bedgcego wtascicielem
systemu
e Opis systemu”
Opisy systemdw powinny zawierac:
- petng nazwe systemu (po petnej nazwie sugerujemy uzycie sformutowania
,to system wspierajacy...”, co pozwoli na ptynne przejscie do kolejnej czesci
opisu); w przypadku gdy opis dotyczy systemu wielokrotnego, nalezy petng
nazwe systemu poprzedzié¢ sformutowaniem "System wielokrotny",
- cel utworzenia systemu,
- informacje o prowadzonych w systemie rejestrach publicznych, jesli nie jest
to zawarte w celu,
- opis gtéwnych grup funkcjonalnosci (moze by¢ lista modutéw z krétkimi
opisami);
- informacja o tym czy system wymienia dane z innymi systemami krajowymi
lub zagranicznymi (czy system obstuguje takie procesy)
Opis:
- powinien by¢ sformutowany w czasie terazniejszym, niezaleznie od tego czy
jest planowany, istniejgcy czy modyfikowany,
- nie powinien zawierac odniesien do jakichkolwiek projektow czy przysztych
lub zrealizowanych dziatan,
— nie powinien zawierac odniesient do wyjatkowosci systemu.
e ,Status systemu” nalezy prezentowad wartosci zgodne z prezentowanymi na
diagramie:
o planowane (na diagramie: planowane w projekcie, planowane w innym
projekcie),

korekte opisu
zatozen
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o modyfikowane (na diagramie: modyfikowane w projekcie, modyfikowane w
innym projekcie),

o istniejgce (na diagramie: istniejgce lub do wycofania).

e Krétki opis ewentualnej zmiany” nalezy:

o wypetnic pole tylko dla systeméw o statusie ,modyfikowany”, ktory jest
modyfikowany w projekcie; mozna wypetni¢ réwniez pole dla systemdéw o
statusie ,,do wycofania”,

o w przypadku systeméw o statusie ,,modyfikowany”:

- nalezy wskaza¢ nazwy modutéw budowanych i wtgczanych do
modyfikowanego systemu budowanego/modyfikowanego modutu, o
ktorych mowa w pkt 1.1 i w pkt 2.4, jako uzupetnienie nazwy gtéwnego
produktu,

- nalezy opisa¢ planowane/modyfikowane w projekcie
funkcjonalnosci/podmoduty tych modutéw.

o w przypadku systemow o statusie ,,do wycofania”:

- nalezy okresli¢, czy zasoby takie jak rejestry i dokumenty elektroniczne
zostang przeniesione do nowego systemu w catosci (migracja danych),
czesSciowo przeniesione czy nie bedg przenoszone oraz nalezy okreslié
sposob postepowania z zasobami, ktdre nie zostang przeniesione.

30.

RAIT

7.1 Widok
kooperacji aplikacji

Prosze o potwierdzenie, ze wszystkie planowane w projekcie procesy wymiany danych z
systemami zostaty uzgodnione z gestorami systemaow, o ile jest to wymagane.

Prosze o analize i
wyjasnienie lub
korekte opisu
zatozen.

31.

RAIT

7.3 Przyjete
zatozenia
technologiczne

Wiersz 2 tabeli Sie¢ i bezpieczenstwo nie zawiera zadnej tresci. Czy to oznacza, ze nie ma
zadnych zatozen w tym obszarze?

Prosze o analize i
korekte opisu
zatozen.

32.

RAIT

7.3 Przyjete
zatozenia
technologiczne

W wierszu 3 tabeli Standardy wymiany danych wspomniano o wymianie danych z
Urzedem Patentowym RP. Na diagramie kooperacji aplikacji nie wystepuje zaden system
tego urzedu.

Prosze o analize i
korekte opisu
zatozen.

33.

RAIT

7.3 Przyjete
zatozenia
technologiczne

W portalach wymieniono portal rzecznikpatentowy.org.pl, ktéry nie zostat wymieniony w
pkt 7.1 na widoku kooperacji, liscie systemow i przeptywoéw.

Jak portal ma sie do produktu projektu, ktérym jest Portal PIRP

Prosze o analize,
wyjasnienie lub
korekte opisu
zatozen.

34.

RAIT

7.4. Opis zasobow
danych

Nie wymieniono w tabeli rejestréow, ktdrych dane bedg przetwarzane przez system
bedacych produktem projektu:

Prosze o analize,
wyjasnienie lub
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przetwarzanych w
planowanym
rozwigzaniu

e listy rzecznikow patentowych
e listy aplikantéw rzecznikowskich
tworzonych na podstawie ustawy z dnia 11 kwietnia 2001 r. o rzecznikach patentowych

korekte opisu
zatozen.
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